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الى السيد وزير الشباب والثقافة والتواصل المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تعثر التسجيل الإلكتروني المتعلق بولوج المكتبة الوطنية للمملكة المغربية

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

كما تعلمون السيد الوزير المحترم، أن اعتماد التسجيل الالكتروني لولوج فضاءات المكتبة
الوطنية للمملكة المغربية، إجراء له محاسن متعددة، مما يتطلب السهر على البوابة الخاصة به،

وضمان استمرارية عملها.
وحيث أنه بالرغم من اعتماد هذه الآلية، إلا أنه من الملاحظ، أن العمل بالاستمارة الإلكترونية،
لم يؤد النتائج المرجوة منه، بسبب تعثر التسجيل الالكتروني، الذي يبقى معلقا لأسباب مرتبطة

بسوء التسيير.
وحيث أن فشل هذه الآلية، بسبب عدم استفادة جميع الراغبين في التسجيل، من الحصول على

الاستمارة الإلكترونية، يعتبر جزءا لا يتجزأ من المشاكل الإدارية التي تتخبط فيها هذه
المؤسسة، الناجمة أساسا على التدبير الإداري السلبي، حيث لا تتم مراقبة وصيانة وتحيين، هذه

البوابة، وما تتطلبه من تقنيات لضمان استمرارية ونجاعة خدماتها.
وعليه، أسائلكم السيد الوزير المحترم، عما يلي:

ـ ما هي أسباب وحيثيات تعثر التسجيل الإلكتروني المتعلق بولوج المكتبة الوطنية للمملكة
المغربية؟

ـ ولماذا لا تعمل إدارة هذه المؤسسة على توفير تقنيات لضمان استمرارية ونجاعة خدمات
التسجيل الالكتروني؟

ـ وما هي الإجراءات التي ستتخذها وزارتكم لتصحيح الوضع؟
ـ وما هي الجدولة الزمنية للقيام بالمطلوب؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

سعيد بعز يز


