
مجلس النواب

الرباط في 2022/10/04 الفريق الاستقلالي للوحدة والتعادلية

الرقم : 6408

الى السيد وزير العدل المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تبسيط الولوج للخدمات الإلكترونية لمنظومة العدالة الموجهة للمواطنات والمواطنين

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

يعد ورش رقمنة مرفق العدالة، من الأوراش الكبرى التي ساهمت بشكل كبير في تبسيط
المساطر الإدارية للولوج للمرفق العدلي بالإضافة إلى تعزيز الشفافية وثقة المرتفقين في الإدارة

العمومية.
وكما لا يخفى عليكم السيد الوزير، أنه بالرغم من أهمية رقمنة قطاع العدل خاصة فيما يتعلق

بتيسير ولوج المواطنات والمواطنين إلى منظومة العدالة، إلا أن هذه الإستراتيجية تواجهها
صعوبات جوهرية أثناء التنزيل، خاصة فيما يتعلق بضعف المعرفة المعلوماتية لدى العديد من

المواطنات والمواطنين.
لذا نسائلكم السيد الوزير، عن الإجراءات التي ستتخذونها لتقديم المواكبة والدعم  لفائدة هذه

الفئة، حتى لا تضيع حقوقها.

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

الرباب عيلال


