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الرقم : 4786

الى السيد وزير الشؤون الخارجية والتعاون الافريقي والمغاربة المقيمين بالخارج
المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تدني مستوى الخدمات بقنصلية المملكة بمدينة Montréal الكندية

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

تعاني الجالية المغربية المقيمة بمدينة Montréal الكندية من تدني مستوى الخدمات الإدارية
بقنصلية المملكة، إذ يتطلب  تقديم طلب أو سحب  وثيقة إدارية، الانتظار لساعات في طوابير

بشرية، وما يترتب عن ذلك من معاناة وهدر للزمن واستياء عارم، بيد أن جل الإدارات
تجاوزت كل ما هو تقليدي واتجهت نحو الرقمنة وتبسيط المساطر الإدارية.

لذا أسائلكم السيد الوزير المحترم، عن الإجراءات التي ستتخذها وزارتكم لتدليل الصعوبات التي
تواجه الجالية المغربية المقيمة بمدينة Montréal الكندية وتجويد الخدمات الإدارية وبالتالي

القطع مع الممارسات التي تسيء لمؤسساتنا في الخارج

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

عبد النور الحسناوي


