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الى السيد وزير الشؤون الخارجية والتعاون الافريقي والمغاربة المقيمين بالخارج
المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تحسين وتطوير الخدمات وتقريبها لفائدة مغاربة العالم

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

السيد الوزير؛
تحية تقدير واحترام؛

وبعد، كما تعلمون، التزمتم وتعهدتم السيد الوزير المحترم، أمام السيدات والسادة النواب، في
لجنة الخارجية والدفاع الوطني والشؤون الإسلامية والمغاربة المقيمين في الخارج بمجلس
النواب، المنعقدة بتاريخ 09 نونبر 2021، وذلك خلال مناقشة الميزانية الفرعية لوزارة

الشؤون الخارجية والتعاون الإفريقي والمغاربة المقيمين بالخارج، برسم مشروع القانون المالي
لسنة 2022، بإعداد منصة خدماتية تلبي حاجيات الجالية المغربية، في إطار تطوير الخدمات

وتقربيها من الجالية حتى لا تضطر هذه الأخيرة للذهاب للقنصلية لأبسط الخدمات.
في مقابل ذلك، لازال إلى اليوم، مغاربة العالم يعانون من صعوبة التنقل وما يكلفهم على إثره
للتنقل إلى القنصليات التي تبعد بمئات الكيلومترات، أحيانا كثيرة،  لطلب وثائقهم الإدارية، في
حين ينتظرون تطوير وتجويد وتقريب الخدمات القنصلية لهم، وذلك من خلال تبسيط المساطر

واعتماد بوابة إلكترونية للتدبير الرقمي تلبية لحاجياتهم، وتسريع الخدمات الأساسية الخاصة
بسحب بعض الوثائق في الحالات المستعجلة القصوى، خاصة بالنسبة لجواز السفر وبطاقة

التعريف الوطنية وشهادة حسن السيرة وشهادة السجل العدلي، وذلك في إطار تنزيل مقتضيات
القانون رقم 55.19 المتعلق بتبسيط المساطر والإجراءات الإدارية.

وعليه نسائلكم، السيد الوزير المحترم، عن مآل تنفيذ ما التزمتم وتعهدتم به وذلك من قبيل إعداد
منصة خدماتية تلبي حاجيات الجالية المغربية، وذلك في إطار تطوير الخدمات وتقربيها من هذه

الفئة من المغاربة، استجابة إلى تطلعاتهم المتزايدة، ومع مراعاة خصوصياتهم وانشغالاتهم
المتعددة في ظل ارتباطهم ببلدهم الأم؟

وتفضلوا بقبول فائق عبارات التقدير والاحترام.

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

رشيد حموني


