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الى السيد وزير الشؤون الخارجية والتعاون الافريقي والمغاربة المقيمين بالخارج
المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

الرفع من جودة الخدمات المقدمة
للجالية المغربية المقيمة بالخارج

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

السيد الوزير المحترم،
يولي صاحب الجلالة الملك محمد السادس نصره الله، أولوية خاصة للمغاربة المقيمين بالخارج،

وذلك من خلال تحسين ومعالجة الخدمات الإدارية والقانونية والتفاعل الإيجابي مع مختلف
الشكايات المقدمة من قبل مغاربة العالم، وهذا لن يتأتى بطبيعة الحال إلا من خلال تأهيل

المراكز القنصلية وتحسين ظروف الاستقبال وتبسيط الإجراءات والمساطر بمختلف الإدارات
والمؤسسات العمومية الوطنية.

لذا نسائلكم السيد الوزير المحترم:
عن استراتيجية وزارتكم للإرتقاء بجودة الخدمات الموجهة لمغاربة العالم، وتجاوز الإكراهات

المسجلة على مستوى معالجة العديد من القضايا والملفات المتعلقة بهذه الفئة.؟
كما نقترح عليكم السيد الوزير، التنسيق مع مصالح وزارة العدل من أجل تقنين العقود التي

يكون أحد طرفيها مقيم بالخارج، وخصوصا عقود البيع من خلال سلك مسطرة خاصة من أجل
تجنب عمليات النصب التي تتعرض لها جاليتنا المغربية بالخارج.

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

نور الدين الهروشي


