
مجلس النواب

الرباط في 2026/04/10 الفريق الحركي

الرقم : 29497

الى السيدة الوزيرة المنتدب لدى رئيس الحكومة المكلفة بالانتقال الرقمي وإصلاح
الإدارة المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تبسيط المساطر الإدارية وتحسين جودة الخدمات العمومية بمدينة سلا

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته، و بعد.

يشتكي عدد من المواطنين بمدينة سلا من تعقيد المساطر الإدارية وبطء معالجة الملفات داخل عدد
من الإدارات العمومية، مما يؤثر سلبا على جودة الخدمات المقدمة.

وعليه، نسائلكم، السيدة الوزيرة المحترمة، عن الإجراءات التي تعتزمون اتخاذها لتبسيط المساطر
الإدارية وتحسين جودة الخدمات العمومية وتقريبها من المواطنين؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

ادريس السنتيسي


