
مجلس النواب

الرباط في 2026/02/23 الفريق الاشتراكي - المعارضة الإتحادية

الرقم : 27788

الى السيدة الوزيرة المنتدب لدى رئيس الحكومة المكلفة بالانتقال الرقمي وإصلاح
الإدارة المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

انقطاع خدمات الهاتف والأنترنيت بإقليم شفشاون جراء الفيضانات الأخيرة

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته، و بعد.

عرف إقليم شفشاون، على إثر التساقطات المطرية الغزيرة والفيضانات الأخيرة، انقطاعا كليا أو
جزئيا في خدمات الهاتف والأنترنيت بعدد من الجماعات والمناطق القروية، وهو ما خلف استياء
عميقا وارتباكا كبيرا في حياة الساكنة، وأثر سلبا على التواصل اليومي، وعلى ولوج المواطنين

إلى الخدمات الأساسية، لاسيما في ظرفية طارئة تستدعي سرعة التدخل والتنسيق.

كما أن هذا الانقطاع زاد من حدة معاناة الساكنة المتضررة، خاصة فيما يتعلق بطلب الإغاثة،
والتواصل مع السلطات المختصة، وتتبع المستجدات المرتبطة بتدبير آثار الفيضانات.

لذا، أسائلكم السيد الوزير المحترم:

- ما هي الإجراءات المستعجلة التي اتخذتها مصالحكم، لإعادة هذه الخدمات في أقرب الآجال؟

- وما هي التدابير الوقائية والاستباقية التي تعتزمون اتخاذها مستقبلا لضمان استمرارية خدمات
الاتصال في المناطق الجبلية والهشة، خاصة خلال فترات الكوارث الطبيعية؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

الأمين البقالي الطاهري


