
مجلس النواب

الرباط في 2025/01/28 جبهة القوى الديمقراطية

الرقم : 19813

الى السيدة الوزيرة المنتدب لدى رئيس الحكومة المكلفة بالانتقال الرقمي وإصلاح
الإدارة المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

المشاكل التي تعتري التحديث الجديد لبوابة التشغيل العمومي

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته، و بعد.

السيدة الوزيرة المحترمة

يواجه الشباب العاطل عن العمل تحديات وصعوبات جراء التحديث الأخير الذي شهدتها البوابة
الوطنية للتشغيل العمومي، فقد تلقيت العديد من الشكاوى من المواطنات والمواطنين الذين يجدون

صعوبة كبيرة في الولوج إلى البوابة والتقديم على المباريات مقارنة بالنسخة السابقة، وقد أدى
التحديث الجديد إلى تعقيد الإجراءات وتقليل مرونة النظام، مما يعرقل عملية التوظيف ويحرم

العديد من المواطنين من التقدم لفرص العمل.

وعليه، نسائلكن السيدة الوزيرة، عن الأسباب التي دفعت الوزارة إلى إجراء هذا التحديث، علما أن
التحديث القديم كان أكثر مرونة من التحديث الجديد؟

ما هي التدابير التي ستتخذها الوزارة لحل المشاكل التي يواجهها المستخدمون وتبسيط إجراءات
التسجيل والتقديم على المباريات؟

هل تعتزم الوزارة إعادة النظر في التحديث الجديد أو إطلاق نسخة جديدة أكثر مرونة وسهولة في
الاستخدام وذلك بغية توفير خدمات إلكترونية فعالة وسهلة الاستخدام للمواطنات والمواطنين؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

ريم شباط


