
مجلس النواب

الرباط في 2024/09/24 الفريق الاستقلالي للوحدة والتعادلية

الرقم : 17568

الى السيد وزير الصناعة والتجارة المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

الخدمات البريدية بإقليم اليوسفية

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته، و بعد.

تعاني ساكنة إقليم اليوسفية من الخدمات المتدنية المرتبطة بقطاع البريد، من حيث طول الانتظار
والاكتظاظ بشكل يومي ومستمر امام وكالة البريد بنك، مما يؤدي الى خلق  جو من الاستياء
والسخط والتذمر في صفوف المرتفقين الذي يعانون من طول الانتظار للحصول على خدمة

عمومية  بسيطة مرتبطة  بحياتهم اليومية، وذلك بالنظر للوكالة الوحيدة بالمدينة بعدما تم اغلاق
الفرع الثاني للوكالة منذ أكثر من سنة الى جانب قلة العاملين  بها الذي يجدون انفسهم في وضعية

حرجة امام طابور المرتفقين ؛ الامر الذي يدعو للتساؤل عن الإجراءات الاستعجالية المتخذة
لمعالجة هذه الوضعية المزرية التي تؤرق الساكنة ، المفروض أن تتوفر لديها الظروف والشروط
المناسبة للولوج لهذه الخدمات بشكل عادي  ومنتظم وبالسرعة المطلوبة ؟ خاصة فيما يتعلق بفتح
فروع جديدة للوكالة وتمكينها من الموارد البشرية اللازمة لتحسين خدماتها والقيام بالمهام المنوطة

بها على الوجه المطلوب ؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

حسن البهي


