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الرباط في 2024/03/15 فريق الأصالة والمعاصرة

الرقم : 15071

الى السيد وزير النقل واللوجيستيك المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تردي الخدمات وفضاءات الاستقبال بالمطار الدولي محمد الخامس

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

يشهد مطار محمد الخامس الدولي في الدار البيضاء تحولات وتحديات تثير انتقادات وتذمر
المواطنين المغاربة والأجانب على حد سواء، فبالرغم من كونه بوابة المملكة المغربية للبلدان

الأخرى، فقد أصبح محل تجارب سلبية تؤثر على سمعة بلادنا وتنقص من مستوى التقدم
والإشعاع الذي أضحت تعرفه المملكة المغربية بفضل التوجيهات الملكية السامية.

فمكانة وأهمية مطار محمد الخامس الدولي تستدعي تطوير وتحديث مجموعة من الخدمات
الكفيلة بتحقيق راحة المسافرين واستقبالهم في ظروف جيدة، خصوصا عملية تدبير الأمتعة

ونقلها، فكيف يعقل أن مطارا دوليا يستقبل المئات من الرحلات يوميا، يعرف نقصا حادا في
عربات نقل الأمتعة مما يضطر عددا من الوافدين مغاربة وأجانب للانتظار مدة طويلة علهم

يجدون عربة لحمل أمتعتهم، دون الحديث عن التأخير والاضطرابات الكثيرة التي تشهدها هذه
العملية.

هذا فضلا عن الإهمال الذي تعرفه خدمات أخرى تسيء إلى فضاء الاستقبال بهذه المؤسسة،
والتي تشكل بوابة رئيسية للمملكة المغربية، مما يستدعي اتخاذ إجراءات فورية لتحسين الوضع

حتى نحافظ على صورة وسمعة بلادنا.
وعليه، نسائلكم السيد الوزير المحترم عن الإجراءات والتدابير التي ستتخذها وزارتكم في هذا

الصدد؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

عبد اللطيف الزعيم


