
مجلس النواب

الرباط في 2023/06/06 المجموعة النيابية للعـدالة والتنـميـــة

الرقم : 10705

الى السيد وزيرة الاقتصاد والمالية المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال كتابي

تفعيل توصية مجلس المنافسة بخصوص المبالغ المستخلصة مقابل خدمة أداء
الفواتير عبر الأنترنيت

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته, و بعد.

        دعا مجلس المنافسة في بلاغ صادر عنه بتاريخ 16 ماي 2023، الشركات والمقاولات
إلى وضع حد لممارسات اعتبرها غير مبررة من الناحية الاقتصادية، ويتعلق الأمر بإقدام

الشركات والمقاولات على تحميل زبنائها تكلفة إضافية إلى قيمة فاتورة الاستهلاك المطلوب
سدادها، أثناء سداد هذه الفاتورة عبر خدمة الأنترنيت، وقد علل مجلس المنافسة هذه الدعوة

بكون هذه الممارسة من شأنها أن تعرقل حرية المنافسة في الأسواق المعنية، كما أنها تثقل كاهل
المواطنين، إذ تشكل عبئا إضافيا على القدرة الشرائية للمستهلكين، بالإضافة إلى أنها تشكل
معيقا يعرقل تطور ونمو رقمنة اقتصاد بلادنا وتُضر بتطوير المنافسة في الأسواق الرقمية

للاقتصاد الوطني.
وعليه أسائلكم السيدة الوزيرة المحترمة،

عن الإجراءات المتخذة لإلزام هذه الشركات بالتقيد بتوصية مجلس المنافسة بخصوص التكلفة
غير المبررة المفروضة على الزبناء أثناء سداد فواتير استهلاكهم عبر خدمة الإنترنيت.

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

الباتول ابلاضي


