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الى السيد وزير الشؤون الخارجية والتعاون الافريقي والمغاربة المقيمين بالخارج
المحترم

تحت اشراف السيد رئيس  مجلس النواب المحترم

الموضوع :  سؤال شفهي

تطوير خدمات التوقيع الإلكتروني لتبسيط تعاملات مغاربة العالم مع القنصليات

السلام عليكم و رحمة الله وبركاته، و بعد.

في ظل التحول الرقمي الذي يشهده العالم، أصبح التوقيع الإلكتروني أداة أساسية في تسهيل
المعاملات الإدارية وتقليص التكاليف الزمنية والمادية، وهو ما اعتمدته العديد من الدول كجزء من

استراتيجياتها لتحديث الإدارة. وجدير بالذكر أن جل مغاربة العالم يستعملون التوقيع الإلكتروني
في معاملاتهم مع مختلف الإدارات في بلدان إقامتهم.

ورغم ذلك، لا تزال بعض المساطر الإدارية المرتبطة بالقنصليات المغربية معقدة، مما يؤثر على
جودة الخدمات المقدمة لمغاربة العالم ويزيد من التكاليف الزمنية والمادية عليهم.

وعليه، نسائلكم السيد الوزير:

• لماذا لا تسعى وزارتكم إلى عقد اتفاقيات مع الجهات الرسمية التي تشرف على تطوير خدمات
التوقيع الإلكتروني في بلدان الإقامة لتبسيط المساطر الإدارية وتعزيز رقمنة الخدمات القنصلية؟

• وما هي التدابير التي تعتزمون اتخاذها لتطوير تعاملات مغاربة العالم مع القنصليات، وضمان
خدمات إدارية رقمية فعالة تلبي تطلعاتهم؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير و الاحترام

الامضاء

عائشة الكرجي


