
المملكة المغربية
لمان البر

مجلس المستشارين

 : في
21/11/2025الرباط 

ني
 فريق التجمع الوط

للأحرار 
بي رقم 8355: سؤال كتا

إلى السيدة وزيرة الاقتصاد والمالية

م اف السيد رئيس مجلس المستشارين المحتر تحت إشر

( بمؤسسة بريد بنك تافرانت – إقليم تاوناتATM إحداث شباك أوتوماتيكي ) الموضوع:

سلام تام بوجود مولانا الإمام؛

مة، السيدة الوزيرة المحتر

، حول غياب شباك أوتوماتيكي للسحب البنكي بي ني أن أتوجه إلى سيادتكم بهذا السؤال الكتا
ف  يشر

(ATMبمؤسسة بريد بنك المتواجدة بمركز تافرانت – دائرة غفساي – إقليم تاونات، وهو غياب ) 

يطرح معاناة يومية لساكنة المنطقة.

مة، السيدة الوزيرة المحتر

ا  تعد جماعة تافرانت وجماعات الجوار من المناطق ذات الكثافة السكانية المهمة، وتضم عددا كبير
ين في بريد بنك لسحب معاشاتهم، ومئات الموظف

 من المتقاعدين الذين يعتمدون على حساباتهم 

ين الذين تم تمكينهم من ين العام والخاص، إضافة إلى عدد معتبر من المواطن  ومستخدمي القطاع

في بريد بنك.
بطائق بنكية مرتبطة بحساباتهم 

 34غير أن غياب شباك أوتوماتيكي بهذه المؤسسة يفرض على الساكنة التنقل لمسافة تصل إلى 

ا نحو أقرب مركز يتوفر على  ا، خاصة على كبارATMكيلومتر  ، وهو ما يمثل عبئا ماديا وزمنيا كبير

السن والنساء وذوي الدخل المحدود.

جي وصعوبة ولوج يد بسبب غياب خدمة السحب الخار  هذا الوضع يؤدي إلى ازدحام داخل وكالة البر

في وضعية هشاشة لخدماتهم المالية وعدم استغلال فعلي للبطائق البنكية
 المتقاعدين والأشخاص 

. ين تي تم إصدارها للمواطن
ال

ين جودة الخدمات العمومية بالعالم في تعزيز الشمول المالي وتحس
 وبالنظر لأهمية الخدمة البنكية 

القروي.



مة:  نسائلكم السيدة الوزيرة المحتر

اكة مع بريد بنك، لإحداث شباك أوتوماتيكي م وزارتكم اتخاذها ، بشر تز تي تع
 ما هي الإجراءات ال

 للسحب البنكي بمركز تافرانت، وهل يوجد تخطيط أو برمجة لتوسيع شبكة الشبابيك الأوتوماتيكية

بالمناطق الجبلية والقروية، خاصة بإقليم تاونات؟

.والاحتراموتفضلوا بقبول فائق عبارات التقدير 

الإمضاء

شاكر سعيد 


