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الر اط    : 25/12/2018

إ   السيد وز ر التج    والنقل واللوجس يك والماء
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

عرفت أثمان تذاكر الرحلات ا  اصة بمجموعة من خطوط القطارات، مؤخرا ز ادات مفاجئة 

وصاروخية، ال   ء الذي أثار غضب الكث   من المسافر ن   عدما  عودوا ع   استعمال  ذه 

 بالمائة، (مثلا سعر الرحلة  الوسيلة    تنقلا  م  سعر محدد، حيث تراوحت الز ادة ب ن ​20 و​53

ب ن مراكش والر اط من ​127 در م إ   ​152 در م).

السيد الوز ر ا    م،    الوقت الذي انتظرفيه المواطن تجو د ا  دمات المقدمة    قطارات 

المملكة، وال   ت ون أحيانا دون المستوى المطلوب ح      الدرجة الأو  ، خصوصا ع   مستوى 

النظافة والتكييف وعدم توفر خدمات   ن ال واتف وا  واسب النقالة خصوصا    الرحلات 

الطو لة، نا يك عن عدم ضبط مواقيت انطلاق ووصول القطارات، فقد تفاجأ بز ادات غ   

م  رة.

وعليه، فإننا  سائلكم السيد الوز ر ا    م، عن أسباب  ذه الز ادات المفاجئة    أثمنة تذاكر 

القطارات، وما    الاجراءات والتداب   ال   ستقومون   ا من أجل تجو د ا  دمات المقدمة    

مختلف قطارات المملكة.

الرقم :9459

كتا ي الموضوع : سؤال

الز ادة المفاجئة    أثمنة تذاكرالقطارات ورداءة ا  دمات المقدمة

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.
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