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إ   السيد الوز ر المنتدب لدى رئ س ا  كومة الم لف بإصلاح الإدارة و الوظيفة العمومية
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

الرفع من أداء الموظف ن ومن جودة خدمات المرفق العمومي

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

السيد الوز ر ا    م،

من ا  لاصات ال   جاء   ا تقر ر ا  لس الأع   ل  سابات، حول تقييم نظام الوظيفة العمومية، 

أن الدولة تتحمل وظيفة عمومية تفوق قدرا  ا الاقتصادية،    ح ن لا يجد التطور الم م الذي 

 عرفه الأجور ترجمته ع   مستوى تحسن نظرة المواطن للإدارة العمومية؛ إضافة إ   غياب رؤ ة 

وا  ة لدى السلطات العمومية عند مباشر  ا لمفاوضات ا  وار الاجتما  ، حيث لا  غتنم 

ا   ومة  ذه المفاوضات ل ي تفرض مقابل ز ادات الأجور أ دافا ترتبط بأداء الموظف ن 

المستفيدين و جودة خدمات المرفق العمومي.  

لذا أسائلكم السيد الوز ر ا    م :

- عن التداب   ال   س تخذو  ا وستعتمدو  ا للرفع من أداء الموظف ن المستفيدين من الز ادات    

الاجور، وللرفع من جودة خدمات المرفق العمومي؟  

الرقم :3351

كتا ي الموضوع : سؤال

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.
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