
  مجلس النواب
الفر ق الاستقلا   للوحدة و

الر اط    : 16/11/2017

إ   السيد وز ر الصناعة والاس ثمار والتجارة والاقتصاد الرق  
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

تقو ة شبكة ال اتف والأن  ن ت بإقليم شفشاون

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

   إطار ثورة المعلوميات ال    ش د ا العالم، أصبحت شبكة الإتصال والأن  ن ت تلعب دورا 

أساسيا    حياة الأ  اص، سواء  انوا ذاتي ن أو معنو  ن،    الوقت الذي يرا ن فيه المغرب ع   

الإنتقال من الإدارة التقليدية إ   الإدارة الرقمية.

إلا أنه وللأسف، لازالت  عض المراكز وا  ماعات تتوفر ع   خدمة الأن  ن ت بجودة ضعيفة، 

باست ناء إقليم شفشاون، والأذ   من ذلك، نجد شبكة ال اتف النقال، منعدمة     عض 

الدواو ر، وضعيفة جدا    أماكن واسعة من الإقليم، ع   س يل المثال لا ا  صر، دائرة ب   أحمد 

و اب برد، حيث أن  عض الدواير بدائرة باب برد، تنعدم ف  ا  غطية شبكة ال اتف النقال، وما 

 س به ذلك من معاناة للساكنة، خصوصا    فصل الشتاء وتوقف حركة الس    س ب  ساقط 

الثلوج، لتصبح بذلك الساكنة معزولة تماما عن جميع المرافق الأساسية، كدواو ر: ت شكة التا عة 

  ماعة باب برد، وأولاسن وأشوكن وأشداد وتندر ت وأمو ان التا ع   ماعة أونان و    أوكتة 

التا ع   ماعة ب   منصور وزلايمة واعبايدن والوادي ن التا ع   ماعة أسفان.

السيد الوز ر، نحيطكم علما، أن خدمة ال اتف والأن  ن ت تؤدى مسبقا عن طر ق بطاقة التعبئة 

أو الإش  اك،    ح ن نجد أن المس  لك لا  ستفيذ من خدما  ا بالطر قة المث  ، كما أن ا عدام 

وضعف  ذه ا  دمة  عوق عمل الإدارات، سواء  علق الأمر با  ماعات ال    عتمد    طر قة  

اشتغال ا ع   نظام "جيد"، أو المؤسسات التعليمية ال    عتمد نظام " مسار"، بالإضافة إ   

الو الات البنكية وال  يدية و ا   المؤسسات الأخرى.

وعليه،  سائلكم السيد الوز ر، عن الإجراءات ال    ع  مون القيام   ا لرفع ا  يف عن ساكنة 

إقليم شفشاون، وتمتيع م بص يب جيد للأن  ن ت و غطية  افية لل اتف النقال،  ذا الأخ  ، 

الذي يطاله ا  يف للأسف، ع   مستوى مختلف المرافق الأساسية.

الرقم :3124

كتا ي الموضوع : سؤال

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

البقا   اسماعيل



  مجلس النواب
الفر ق الاستقلا   للوحدة و

الر اط    : 16/11/2017

إ   السيد وز ر الصناعة والاس ثمار والتجارة والاقتصاد الرق  
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

تقو ة شبكة ال اتف والأن  ن ت بإقليم شفشاون

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

   إطار ثورة المعلوميات ال    ش د ا العالم، أصبحت شبكة الإتصال والأن  ن ت تلعب دورا 

أساسيا    حياة الأ  اص، سواء  انوا ذاتي ن أو معنو  ن،    الوقت الذي يرا ن فيه المغرب ع   

الإنتقال من الإدارة التقليدية إ   الإدارة الرقمية.

إلا أنه وللأسف، لازالت  عض المراكز وا  ماعات تتوفر ع   خدمة الأن  ن ت بجودة ضعيفة، 

باست ناء إقليم شفشاون، والأذ   من ذلك، نجد شبكة ال اتف النقال، منعدمة     عض 

الدواو ر، وضعيفة جدا    أماكن واسعة من الإقليم، ع   س يل المثال لا ا  صر، دائرة ب   أحمد 

و اب برد، حيث أن  عض الدواير بدائرة باب برد، تنعدم ف  ا  غطية شبكة ال اتف النقال، وما 

 س به ذلك من معاناة للساكنة، خصوصا    فصل الشتاء وتوقف حركة الس    س ب  ساقط 

الثلوج، لتصبح بذلك الساكنة معزولة تماما عن جميع المرافق الأساسية، كدواو ر: ت شكة التا عة 

  ماعة باب برد، وأولاسن وأشوكن وأشداد وتندر ت وأمو ان التا ع   ماعة أونان و    أوكتة 

التا ع   ماعة ب   منصور وزلايمة واعبايدن والوادي ن التا ع   ماعة أسفان.

السيد الوز ر، نحيطكم علما، أن خدمة ال اتف والأن  ن ت تؤدى مسبقا عن طر ق بطاقة التعبئة 

أو الإش  اك،    ح ن نجد أن المس  لك لا  ستفيذ من خدما  ا بالطر قة المث  ، كما أن ا عدام 

وضعف  ذه ا  دمة  عوق عمل الإدارات، سواء  علق الأمر با  ماعات ال    عتمد    طر قة  

اشتغال ا ع   نظام "جيد"، أو المؤسسات التعليمية ال    عتمد نظام " مسار"، بالإضافة إ   

الو الات البنكية وال  يدية و ا   المؤسسات الأخرى.

وعليه،  سائلكم السيد الوز ر، عن الإجراءات ال    ع  مون القيام   ا لرفع ا  يف عن ساكنة 

إقليم شفشاون، وتمتيع م بص يب جيد للأن  ن ت و غطية  افية لل اتف النقال،  ذا الأخ  ، 

الذي يطاله ا  يف للأسف، ع   مستوى مختلف المرافق الأساسية.

الرقم :3124

كتا ي الموضوع : سؤال

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.
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البقا   اسماعيل


