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إ   السيدة وز رة التضامن والتنمية الاجتماعية والمساواة والأسرة
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

السيدة الوز رة ا    مة،

لا تخفى عليكم جسامة الم ام والمسؤوليات الملقاة ع   أطر وموظفي مؤسسة التعاون الوط      

مواج ة مختلف الظوا ر والآفات الاجتماعية ال   تمس الفئات الفق  ة والمعوزة    بلادنا، لكن 

ي ب ن ع   أرض الواقع أن المؤسسة مازالت  عرف الكث   من المشا ل والصعو ات ال   تثقل  ا ل 

الأطر والموظف ن وتحول دون أداء م ام م ع   الوجه الأكمل، ونذكر  نا :

عدم توفر المؤسسة ع   نظام أسا    جديد منصف ل ل الفئات بخصوص الأجور والتعو ضات، 

و مكَنِّ حام   الش ادات و  ايا الأقدمية المك سبة وم و ي مراكز التدرج الم   من  سو ة 

وضعي  م الإدار ة وا  صول ع   التعو ضات المستحقة.

التأخر    صرف الم افأة السنو ة  شفافية بناء ع   الاستحقاق، وحرمان العديد من الموظف ن من 

 عو ضات التنقل.

غياب مؤسسة للأعمال الاجتماعية توفر خدمات متعددة ومتنوعة لفائدة الموظف ن وأسر م،    

ما يتعلق ب  امج السكن والاصطياف وقروض الاس  لاك وتخفيضات    وسائل النقل ومخيمات 

الأطفال ودعم التفوق الدرا    وممارسة الر اضة...

ضعف الأ شطة الت و  ية الموج ة للموظف ن وحرمان فئات متعددة من الاستفادة من  ذه 

الأ شطة،  ذا بالإضافة إ   عدم توفر المؤسسة ع   مراكز متخصصة ومؤ لة للت و ن وتقو ة 

القدرات، سواء من حيث فضاءات الإيواء والتغذية ال   تح  م كرامة الموظف أو من حيث 

فضاءات الت و ن ا   زة ب افة المعدات والمراجع.

تد ور ظروف العمل داخل المندو يات والمراكز الاجتماعية  س ب غياب بنايات ملائمة للاشتغال 

وضعف التج   ات والمعدات المكت ية واللوج س ية من وسائل النقل وكذا الارتباك الكب    س ب 
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وضعية العامل ن بمؤسسة التعاون الوط  

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

عدم ر ط جميع المراكز الاجتماعية التا عة للتعاون الوط    شبكة ال اتف والأن  ن ت، والمعاناة من 

ضعف الص يب وعدم فعالية الوسائل المستعملة (ا  واس ب،ال واتف ا  مولة) ال    صارت 

متجاوزة.

ضعف الإم انيات المالية وال شر ة واللوجس يكية الموضوعة ر ن إشارة المندو يات.

تداخل و عدد التوج  ات وال  امج  س ب ضعف الت سيق والتواصل ب ن الوزارة الوصية ومؤسسة 

التعاون، حيث يتم اتخاذ مبادرات وقرارات مركز ة موج ة ل  معيات والمرتفق ن ع   الصعيد 

ا     دون إخبار أو ت سيق مع المندو يات الإقليمية.

ل ذا  سائلكم السيدة الوز رة، عن التداب   والإجراءات ال    ع  مون اتخاذ ا من أجل إيجاد 

حلول للمشا ل والصعو ات ال    عا ي م  ا المؤسسة.

وتقبلوا السيدة الوز رة فائق عبارات التقدير والاح  ام.

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

شناوي مصطفى
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