
  مجلس النواب
فر ق العدالة و التنمية

الر اط    : 13/10/2020

إ   السيد وز ر الاقتصاد والمالية وإصلاح الإدارة
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

 سائلكم السيد الوز ر ا    م عن:

- التداب   ال   ستعتمد ا المصا   التا عة لكم من أجل تفعيل مضام ن ال  نامج الوط   لتحس ن 

الاستقبال بالمرافق العمومية، وتحديد الدليل الم     الذي يحدد المشار ع والتداب   العملية ال   

يتع ن ع    ل إدارة مراعا  ا لضمان تحقيق ال  اما  ا؟

الرقم :21312

كتا ي الموضوع : سؤال

ت  يل ال  نامج الوط   لتحس ن الاستقبال

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

الناصري نوفل


