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الر اط    : 17/3/2020

إ   السيد وز ر الداخلية
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

   إطار خطة العمل المتعلقة بتأ يل قطاع ا  الة المدنية، ولاسيما إدخال التقنيات ا  ديثة 

للاعلام والتواصل    مجال تدب  ه، عملت الوزارة ع   وضع برنامج وط   لتحديث ا  الة المدنية 

لل  وض   ذه المؤسسة ا  يو ة، وتحديث  يا ل ا ع   غرار القطاعات العمومية الأخرى،   دف 

الرفع من مردودي  ا، وتحس ن جودة خدما  ا، والتقليص من  لفة ا  دمات المقدمة للمواطن ن.

و    ذا الصدد،  سائلكم السيد الوز ر عن الإجراءات المتخذة لتحديث ا  الة المدنية والقطع مع 

مختلف الممارسات الإدار ة التقليدية وتحس ن جودة خدمات م اتب ا  الة المدنية؟ 

الرقم :17922

كتا ي الموضوع : سؤال

ا  طط المزمع إنجازه لرقمنة م اتب ا  الة المدنية

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

الاحمدي عبدا  كيم


