
  مجلس النواب
فر ق الأصالة و المعاصرة

الر اط    : 25/12/2019

إ   السيدة وز رة السياحة والصناعة التقليدية والنقل ا  وي والاقتصاد الاجتما  
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

 عرف جودة ا  دمات ا  و ة ترديا  ارثيا لدى الناقلة الوطنية ا  طوط الملكية المغر ية ال   

تذيلت ال  ت ب    أحدث تص يف عال   للناقلات ا  و ة.

          ورغم مصادقة المغرب ع   معا د ي فارسوفيا ومونر ال المتعلقت ن بحقوق المسافر ن أثناء 

تأخر الرحلات أو إلغا  ا أو بمناسبة ضياع أمتع  م، فإن  ذه ا  قوق لا  ستفيد م  ا المسافرون 

كما  و معمول به    ا  ارج، وذلك بالرغم من التنصيص عل  ا صراحة من طرف مدونة الط  ان 

المد ي ال   لم يتم صياغة نصوص ا التطبيقية إ   حدود اليوم.

         تبعا لذلك،  سائلكن عن الإجراءات ال    ع  م وزارتكن القيام   ا من أجل تفعيل حقوق 

المسافر ن    مجال النقل ا  وي؟

الرقم :16011

كتا ي الموضوع : سؤال

تفعيل حقوق المسافر ن    مجال النقل ا  وي

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.
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