
  مجلس النواب
فر ق العدالة و التنمية

الر اط    : 11/7/2019

إ   السيد  اتب الدولة لدى وز ر التج    والنقل واللوجس يك والماء الم لف بالنقل
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

السيد  اتب الدولة ا    م،

 شت ي كث   من المواطن ن المسافر ن ع   شركة ا  طوط الملكية المغر ية ​RAM من ضياع أمتع  م 

و جدون صعو ة ومعاناة من أجل التواصل مع المصا   المعنية    الشركة للاستعلام عن أمتع  م 

الضا عة، كما يجدون صعو ة عند المطالبة بالتعو ض  عد التأكد من فقدا  ا.

لذلك  سائلكم السيد  اتب الدولة  ا    م: 

-عن أسباب ضياع أمتعة المسافر ن ع   ا  طوط الملكية المغر ية؟

-عن صعو ة تواصل إدارة الشركة عند التأكد من ضياع الأمتعة من أجل التعو ض؟

الرقم :13256

كتا ي الموضوع : سؤال

ضياع أمتعة المسافر ن غ   شركة ا  طوط الملكية المغر ية

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

بوعشرة رمضان


