
  مجلس النواب
الفر ق الاش  ا ي

الر اط    : 21/12/2017

إ   السيد وز ر الصناعة والاس ثمار والتجارة والاقتصاد الرق  
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

أصبح الأن  ن ت ضرورة م  ة    حياة أغلب المواطن ن المغار ة، لكن للأسف ما    ل مؤخرا  و 

التعاطي السل   والمتأخر للمشغل ن   دمات ال اتف والأن  ن ت    المغرب مع ش ايات المواطن ن 

إثر حصول أعطاب ت س ب    توقف الأن  ن ت وضعف الص يب. بما    ذلك المنخرطون    

ا  دمة ا  ديدة للألياف البصر ة، إذ    ل تأخر تدخل شركة اتصالات المغرب لإصلاح  ذه 

الأعطاب إ   مدة تفوق أحيانا ​100 ساعة،    المقابل إلزام المواطن ن بتأدية الواجب الش ري  املا.

لذا  سائلكم السيد الوز ر ا    م: 

ـ ما الذي تنوون القيام به اتجاه  ذه الشركة حرصا ع   ضمان حقوق المواطن ن؟

الرقم :4846

شفوي - آ ي سؤال :

الموضوع :   التأخر    إصلاح الأعطاب المتكررة لشبكة الأن  ن ت

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

ب س    السعدية


