
  مجلس النواب
الفر ق ا  ر ي

الر اط    : 17/3/2020

إ   السيدة وز رة السياحة والصناعة التقليدية والنقل ا  وي والاقتصاد الاجتما  
     تحت إشراف السيد رئ س مجلس النواب ا    م

رغم ا   ودات المبذولة خلال السنوات الأخ  ة،فإن ا  دمات ال   تقدم ا مطارات المملكة لاتزال 

 شو  ا  عض النقائص،كما أن نظام تلقي ومعا  ة الش ايات  عا ي بدوره من  عض القصور ع   

مستوى الاستقبال والبط    التعاطي مع الش ايات.

  وعليه  سائلكم السيدة الوز رة عن الإجراءات المتخذة للرفع من جودة ا  دمات المقدمة 

بمختلف مطارات المملكة؟  

الرقم :13193

شفوي - عادي الموضوع : سؤال

ا  دمات المقدمة بالمطارات

السلام عليكم ورحمة الله و ر اته، و عد،

و تفضلوا بقبول فائق التقدير و الاح  ام.

إمضاء:

ا  ات   غيثة


