
السيد الوزير، المحترم:

تعيش ساكنة مدينة طنجة معاناة حقيقية بسبب تأخر المواعيد المتعلقة بعملية دفع وسحب البطائق الرمادية ورخص السياقة.

وتجدر الشارة إلى أن المواطنين استبشروا خيرا بعد إحداث البوابة اللكترونية "نارسا" التي تعنى بتدبير الخدمات المتعلقة 

بتجديد رخص السياقة وشهادة تسجيل المركبات، إل أن التأخر في الحصول على المواعيد والذي يصل أحيانا إلى شهرين أو  

ثلثة أشهر فتح الباب أمام ظهور سلوكيات الوساطة والسمسرة أو المحسوبية والزبونية من جهة، وتعطل مصالح والتزامات 

المواطنين من جهة أخرى.

من أجل ذلك نسائلكم السيد الوزير عن ما هي التدابير والجراءات التي تعتزمون القيام بها من أجل تبسيط المساطر 

وتقليص مدة الحصول على المواعيد خدمة لمصالح المرتفقين ومراعاة لظروفهم والتزاماتهم.

السلم عليكم ورحمة ا تعالى وبركاته، وبعد،

تأخر المواعيد في دفع وسحب البطائق الرمادية ورخص السياقة بطنجة الموضوع : سؤال كتابي حول 

تحت إشراف السيد رئيس مجلس المستشارين المحترم

إلى السيد وزير التجهيز والنقل واللوجستيك والماء

28/12/2020مجلس المستشارين                 الرباط في  :

456 4 فريق الصالة والمعاصرة رقم السؤال :

امحمد الحمامي

صاحب السؤال


