
السلم عليكم ورحمة ا وبركاته، وبعد

السيد الوزير المحترم،

أصبح التواصل اللكتروني من أنجع الليات وأسرعها في التخاطب والستفسار والستشارة  

وتبادل المعلومات والوثائق، ولقد بذلت بلدنا مجهودات كبيرة في مواكبة التطور الرقمي 

واللكتروني والستفادة منه، ومما أتاحه لتجويد الخدمة العمومية،  وتيسير ولوج المواطن لها، 

غير أن بعض الدارات العمومية ل زالت تتجاهل هذا المكتسب المهم، وتغفل في مراسلتها 

الورقية تضمين مراجع إلكترونية، مثل البريد اللكتروني، أو التطبيق أو الموقع الخاص بها، 

وأحيانا حتى الهاتف والعنوان الجغرافي، رغم أن بعضها يكون ذا طابع استعجالي،  

كمراسلت الدارة العامة للضرائب وغيرها.

لذا نسائلكم السيد الوزير المحترم:

عن سبب عدم تذييل بعض المراسلت والشعارات الدارية بالمراجع اللكترونية، وحتى  -

الهاتفية لمصدرها، وما يمكنكم عمله لتعميم هذا الجراء البسيط والهام في نفس الوقت؟

وتفضلوا بقبول فائق التقدير والحترام.

16/06/2020مجلس المستشارين الرباط في:

تحت إشراف السيد رئيس مجلس المستشارين المحترم

إلى السيد وزير القتصاد والمالية وإصلح الدارة

فريق العدالة والتنمية

تذييل المراسلت والشعارات الدارية بالمراجع اللكترونية الموضوع: سؤال كتابي حول 

لمصدرها
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